
修理依頼用紙

依頼品・ご利用環境について

症状について

依頼方法について

お客様名

ご住所

TEL 左記への
ご連絡が

可能な時間帯

ご依頼日

年　　月　　日

（　　　　）　　-　　　　

FAX

メールアドレス

（　　　　）　　-　　　　

メーカー
型番等
依頼品名

シリアル
ナンバー

保証
期間

発生
状況

期間中

Windows
の種別

ネット接続業者名

ID パスワード

※携帯電話アドレスはドメイン(＠com-p.jp)解除をされていないと折り返しの連絡が届かない恐れがあるため、ご記入はご遠慮下さい。
　ご記入の際は、楷書ではっきりとご記入下さい。また、ハイフン( - )とアンダーバー( _ )の書き間違いにはご留意下さい。

※時間帯は目安です。混雑状況によりご連絡が前後する場合がございます。

【午前中】

【午後以降】

【夕方頃】

※エラーメッセージや、症状が発生するタイミング、操作等をお知らせ下さい。

※不明な場合は「ノートPC」や「一体型PC」等の表記で結構です

※起動時にパスワードでロックをかけている場合は、作業上必要なため、こちらにパスワード等を必ず明記下さい。

期限切

98とそれ以前 Vista 7 8.1 10

10:00～12:00

13:00～16:00

17:00～18:00

WiFi有線

その他(            )

初めから

ある日突然

必ず発生

時々発生

環境を変えた時点で

しばらく使わなかったので
発生
回数

修理品と同時使用
している周辺機器

イージーコンプ修理サポート行き
Ver210519

下記の必要事項にご記入頂き、お持込の際に修理品と一緒にお持ち下さい。

またFAX　0268-28-8847　でも受け付けております。その際には、「左記への
ご連絡が可能な時間帯」に合わせて、修理予約のご連絡をさせて頂きます。

　　月　　日に直接店へ持込ます 　　月　　日　　時に取りに来て下さい

（※場合によって出張費を頂きます）
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